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Eettiset toimintaperiaatteet

Varovan eettiset toimintaohjeet kuvaavat ja maarittelevat eettiset periaatteet, jotka ohjaavat
Varovan tyontekijoiden ja yhteistydbkumppanien toimintaa, kaytantoja ja kayttaytymista ilman
poikkeuksien sallimista.

Ohjeistus ei korvaa yksildllista harkintaa eika anna vastauksia kaikkiin tilanteisiin, joissa meidan on
tarkasteltava toimintaamme eettisesta nakokulmasta. Toimintaohjeet kuitenkin auttavat meita
tunnistamaan tallaiset tilanteet helpommin ja reagoimaan niihin oikealla tavalla.

Soveltaminen

Eettinen ohjeistus koskee kaikkia Varovan tyontekijéita ja johtoa. Varova edellyttda myos kaikkien
yhteistydkumppaniensa ja edustajiensa noudattavan samanlaisia eettisia ja moraalisia periaatteita.

Lait ja saadokset

Liiketoimintamme perustana on lakien ja sdaddsten noudattaminen. Rehellisyys ja eettiset
periaatteet ohjaavat toimintaamme ja edistavat avoimuutta ja Iapinakyvyytta. Kunnioitamme eri
kulttuurien normeja ja paikallista lainsdadantéa kaikkialla, missa toimimme.

Vastuumme ja velvollisuutemme maaraytyvat erikseen kullekin kuljetusmuodolle Suomen
lainsdadannodn ja kansainvalisten sopimusten (kuten CMR) mukaisesti. Suomen Huolinta- ja
Logistiikkaliiton jasenena noudatamme Pohjoismaisen Huolintaliiton yleisia ehtoja (NSAB 2015) ja
kansainvalisten logistiikka-alan jarjestojen (IATA ja FIATA) standardeja ja ohjeita.

Ymmarramme, etta lakien ja sdaddsten rikkominen voi johtaa vakaviin seurauksiin seka
yrityksellemme etté asiakkaillemme. Epéaselvissa tilanteissa tyontekijamme kaantyvat
esimiestemme, asiantuntijoidemme ja ylimman johdon puoleen.

Liiketoiminta ja tyontekijat

Noudatamme Suomen lainsdadantda tasa-arvon ja monimuotoisuuden osalta oman
sitoumuksemme mukaisesti. Varova edistaa sukupuolten valista tasa-arvoa ja kehittda
tydolosuhteita, jotka tukevat sita.

Tuemme tyontekijoidemme monipuolisuutta, koulutusta ja jatkuvaa kehitysta. Tavoitteenamme on
tarjota tyontekijoillemme turvallinen ja haluttu tydpaikka.

Emme hyvaksy minkaanlaista syrjintaa kansallisuuden, ian, vakaumuksen, mielipiteen, terveyden,
vamman tai muiden henkilokohtaisten ominaisuuksien perusteella. Meilld on nollatoleranssi
kaikelle tydpaikkahairinndlle sukupuolen, seksuaalisuuden tai rodun perusteella.
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Alihankkijat ja yhteistydkumppanit

Alihankkijoita valitessamme varmistamme, etta he tayttavat kaikki tilaajavastuulain vaatimukset.
Emme hyvaksy minkaanlaista harmaata taloutta. Globaaleilla kumppaneillamme on omat
toimintaohjeensa paikallisten olosuhteiden perusteella, ja he noudattavat paikallista lainsdadant6a
esimerkiksi kieltdmalla korruption ja lapsitydvoiman kaytoén.

Korruptio, rahanpesu jalahjonta

Varova ei missaan olosuhteissa osallistu korruptioon. Emme hyvaksy tai tee kateismaksuja.

Asiakastilaisuudet, liikelounaat ja vastaavat toiminnot, jotka edistavat yhteisty6ta asiakkaidemme ja
muiden sidosryhmien kanssa, ovat Varovan hyvaksymia, kunhan ne ovat kohtuullisia eivatka
edellyta vastapalveluksia tai -etuja. Sama koskee liikelahjojen vastaanottamista ja antamista.
Tarvittaessa Varovan johto voi auttaa maarittelemaan kohtuullisuuden rajat.

Pakotteet

Varova on sitoutunut noudattamaan kaikkia sovellettavia kansainvalisia ja kansallisia pakotteita
seka sanktioita. Tama tarkoittaa, ettd emme harjoita liiketoimintaa tai suorita toimeksiantoja
sellaisten henkildiden, organisaatioiden tai valtioiden kanssa, jotka ovat pakotteiden alaisia.

Pakotteiden noudattaminen on keskeinen osa vastuullisuuttamme. Odotamme, etta kaikki
tydntekijamme ja liikekumppanimme toimivat naiden periaatteiden mukaisesti.

Hankinnat

Olemme sitoutuneet noudattamaan yrityksen ohjeita kaikissa hankinnoissa. Esimerkiksi, kun
hankinnan arvo ylittaa tietyn rajan, hyvaksynnan on annettava johtoryhman jasen. Emme odota
vastavuoroisuutta hankinnoissamme emmeka hyvaksy niista mahdollisesti tarjottavia etuja.
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Tietoturva

Tietoturvamme perustuu lainsdadantoon ja ohjeisiin. Lisaksi valtuutettuna taloudellisena toimijana
(AEO) noudatamme jatkuvasti turvallisuusvalvontaa ja -kaytantoja. Paasy asiakirjoihin, jotka
sisaltavat luottamuksellisia tietoja asiakkaistamme tai toimitusketjusta, on rajoitettu. Jokainen
tyontekijdmme on suorittanut tietoturvakoulutuksen sitoutunut noudattamaan yksityiskohtaisia
ohjeita ja kaytantdja kaikkien luottamuksellisten tietojen suojaamiseksi.

Varovan tietosuojaseloste kertoo, mita henkilotietoja voimme kerata palveluidemme kayttajista.
Kerromme myos, mihin tarkoituksiin voimme kyseisia tietoja mahdollisesti kayttaa.
Rekisterinpitajana edellytdmme kaikilta kayttamiltdmme IT-palveluntarjoajilta luottamuksellisuutta
ja asianmukaista tietoturvaa seka sitoutumista henkilGtietolain mukaisiin periaatteisiin.

Tyoturvallisuus

Tyoturvallisuudesta huolehtiminen koskee kaikkia Varovan tyontekijoitd. Teemme havaintoja
tydymparistéstamme ja ilmoitamme esimiehillemme tai ty6éturvallisuusorganisaation jasenille
kaikista poikkeamista. Talla tavoin pyrimme minimoimaan ja estamaan kaikki turvallisuuteen,
terveyteen ja hyvinvointiin kohdistuvat uhat. limoitamme kaikista Iahelta piti -tilanteista ja
tyétapaturmista. Lisaksi muistamme huolehtia yleisesta hyvinvoinnistamme.

Ymparisto

Autamme saastamaan ymparistda etsimalla vahemman ymparistda kuormittavia ratkaisuja,
vahentamalla paastdja, optimoimalla kuormia ja lisddamalla ymparistotietoisuutta henkiléstdmme ja
kumppaneidemme keskuudessa.

Varovan henkilokunta tyoskentelee toimistotehtavissa vuokrakiinteistoissa, joissa kiinteistoa
koskevista paatdksista vastaa omistaja. Varova vaalii ymparistoystavallisia toimintatapoja
vahentamalla paperinkulutusta, jatteita ja kayttamalld energiatehokkaita ratkaisuja.
Tyosuhdeautoina suosimme sahkoautoja.

IImoituskanava

Tyontekijoillamme on mahdollisuus ilmoittaa vakavasta vaarinkaytoksesta, joka ei ole Varovan
hyvan liiketavan periaatteiden, arvojen tai ohjeistusten mukaista luottamuksellisen Whistleblower-
kanavan kautta. Tallaisia voivat olla esimerkiksi petollinen, eparehellinen, epaeettinen tai muu
vastuuton kaytos, mika vaarantaa Varovan liikketoimintaa.
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